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Tilfgje log-on organisationen-Akutfunktionen

Relevante bruger fra Hijemmeplejen, far direkte adgang
Bruger fra Sygeplejen, skal selv foretage tilfgjelsen af Akutfunktionen

FASE FORKLARING NAVIGATION

Fra Log in

PC

Klik “"Egne
organisationer”

Egne organisationer

Klik pa kortet
"Egne
organisationer”

Egne organisationer X

]

Klik “Tilfgj
organisation” -_

Veelg
"Akutfunktionen”

Gem

Fra Log in

iPad Fra login billede,

V&lg ikon "vaegt” Vzelg organisation
hgjre side

Tilfoj organisation
Klik “Tilfg]

organisation”
Veelg

"Akutfunktionen”

Gem




Handter opgaver for ekstern kommunikation (WEB og APP)
Meddelelser SKAL sendes til lokationsnummer 5790000122387

FASE

Ekstern
kommunikation

FORKLARING

Abn for ekstern
kommunikation

NAVIGATION

¥4 Ekstern kommunikation

Udsgg opgaver

Veelg brevtypen

Vealg modtager:

HVIS borger er kendt i Cura sa
veelg:

-Odsherred Kommune, viser
ALLE beskeder

-Myndighed, hvis borger IKKE
er pa et plejecenter

Hvis borger er ukendt (Bagom)
i Cura

-sd veelges Uden organisation

‘ Kommunehenvizning - Akutfunktion

Uden organisation p«
Jhm

Laes og
handter
opgave

Klik pa borger, kommer nu til
borgeroverblik

Klik pa kortet "Ekstern
kommunikation-opgaver”

Fra 3-punktsmenuen

1)Vis opgavens indhold

2)Handter opgaven

Ekstern kommunikation - opgaver

Tag opgave
l Marker som handteret |

Vis indhold o

Visiter

: Flyt opgaven [

Historik




Opret henvendelse
Henvendelsen lukkes med det samme. Udelukkende for at treekke statistik.

FASE FORKLARING ‘ NAVIGATION
Opret en Opret henvendelse fra
henvendelse Stamdata eller sagsbehandling g+ Opetforebyggende hemmebesogskrt

(Fra Web og APP) .

+ Opret ekstra aftale

+ Opret akut aftale

+ Opret observation

+ Opret henvendelse

Udfyld Udfyld pakraevede og relevante
henvendelsen | felter

Organisation* Valg hvilken
organisation, som her modtaget
henvendelsen. I feltet star din
organisation allerede. Dette kan
endres.

Henvendelsesnotat (KUN WEB)
Du kan oprette et sagsnotat pa
selve henvendelsen. Fremsgg
sagsnotatet, du gnsker at
dokumentere i, via "Veelg
observation”

Kommentar (KUN APP) Skriv
evt. en kommentar til
henvendelsen

Gem Gem henvendelsen




Afslut henvendelse
Henvendelsen lukkes med det samme. Udelukkende for at traekke statistik. Kan ggres fra WEB og APP

Fremsgg Borgeroverblik. P& WEB:
Se / rediger Pa WEB: I kolonnen til
henvendelse / venstre ses abne og

sag afsluttede henvendelser og

deres tilhgrende sager. <

Klik p& den henvendelse der
skal afsluttes (markeres Abne henvendslser
med en prik) og klik pa "Vis
valgte” hvorefter
henvendelse og tilhgrende
sager abnes.

@ BEHOV FOR HJELP HEM OVER PASKE..
05.04. 2023 1023

A

P& APP: Under menuen
"Sagsoverblik” kortet "Alle

Henvendelser” Klik den
henvendelse der skal

afsluttes

| Alle henvendelser

Afslut WEB: Klik pa de 3 prikker
henvendelsen ud for henvendelsen og
veelg

APP: Prik pa blyanten og
prik derefter op krydset ved
siden af fluebenet.

"Afslut henvendelse” AFSLUT HENVENDELSEN

Afslutningsarsag | Veelg arsag til afslutning af O Afgact ved doden
henvendelse 'i‘ Afsluttet uden yderligere behandling

() Behandlet (afgjort)

Gem X ANNULLER




Opret ydelse fra helbredstilstand (WEB og APP)

FASE

Abn for
Helbredstilstande

FORKLARING

Fra "Helhedsvurdering”

Abn for kortet
"Helbredstilstande”, sa alle
tilstandsomrader ses

NAVIGATION

€2 Helhedsvurdering

| Helbredstilstande (FSIII) »

Tilfgj ydelse Fra relevant problemomradet,
klik pa& “tre-punkt menu” .
klik pa "Tilfgj ydelse Tilfoj ydelse
Sgg ydelse S@g efter FSIII Sundslov
ydelse
Sog ydelse

Opret ydelse

Udfyld felter, som leverandgar,
SKAL velges "Akutfunktionen”

Tilfgj evt. observationen

"Dokumentation

Gem ydelsen

Akutfunktionen

Akutfunktionen dokumentation

+ GEM

Bestil ydelsen

Fra "Borgers liv”, kortet
"Ydelser” "

Husk at bestille ydelsen,
ellers sendes den ikke til Cura
Plan

Fra "tre-punkts menu”,

Bestil ydelsen

Ydelsen er nu korrekt bestilt

O Borgers liv

Ydelser »

Bestil ydelse

|
7.




Opret observation
Gemmes som trinvis, nar tilhgrsforhold til akutfunktionen ophgrer, gemmes som endelig version

FASE

Opret
observation

FORKLARING

Fra borgers
journal, oprettet
observationen ”
Akutfunktionen
dokumentation”

NAVIGATION

+ Opret observation

Akutfunktionen dokumentation

dokumentation

dokumentation

Gemmes Sa leenge der skal
trinvis dokumenteres fra
Akutfunktionen i X MARKER SOM UAFSLUTTET
denne
observation,
gemmes hvert
trin som
uafsluttet
Visning af Abn for
uafsluttede observationen, !
trin som er markeret
som uafsluttet
(Tegnestift ses)
Indlaes Vis historiske
historik versioner :
Indlaes historik
Fortseet Tilfgj yderlig

oy

Gem som
endelig
version

Nar tilhgrsforhold
til Akutfunktionen
ophgrer, sa
gemme som
endelig version

~ GEM

Hvordan ensker du at gemme? x




Planlaeg CuraPlan besgg

Se side 17 vedrgrende CuraPlan



Opret/Andre Helbredstilstand

A=
Udsgg borger

FORKLARING NAVIGATION

Borger udsgges pa "Mit overblik”. “

Veelg menuen
helhedsvurdering

Her ses forskellige kort, herunder Helbredstilstande.
[
Helhedsvurdering

Veelg kortet
helbredstilstande

Helbredstilstandene er inddelt i de 12 sygplejefaglige
problemomrader. Hvis der er beskrevet noget under en
helbredstilstand, vil man kunne se at tilstanden er foldet ud
med problemomrade.

Veelg relevant
problemomrade

Under det relevante problemomrade vil man kunne se
hvordan de/det sidst vurderede problemomrade sa ud.

Et problemomrade skal beskrives med nummerering for hver
enkelt problematik og fglge nummereringen ned gennem
udfyldelsen af problemomradet.

Eks. Ved cirkulationsproblemer i beskrivelsen:

1. Problem med forhgjet blodtryk ...
2. Problem med gdemer i ben ...
Faglig vurdering/plan:

1. Er velreguleret med blodtryksseenkede medicinsk
behandling.....
2. Har stgttestrgmper som gives pa til natten....
Séledes man altid kort og enkelt kan fglge den nye vurdering
eller plan ud for den enkelte problematik.

Al medicin som borger far og som fremgar af FMK skal
afspejle sig i helbredstilstandene.

Rediger
problemomrade

En helbredstilstand kan redigeres ved modtagelse af en
opfelgningsopgave eller ved a&ndring i borgers tilstand.

Klik pa relevant tilstand og rediger i det faglige indhold under /
de enkelte problemomrader ved at klikke pa det enkelte

problemomrade.
Alle punkter med stjerne skal udfyldes.

Slet det der ikke lzengere er relevant. Tilstanden skal

afspejle nuvaerende billede af borgeren.
Man kan altid ga tilbage i tidligere versioner af tilstanden.




Swipe besgg og evt. registrer afvigelse (APP)

FASE FORKLARING NAVIGATION
Swipe Fra "Mit overblik” kortet
bes@g aftaler i dag, ses dagens
aftaler.
Klik pa besgg som skal swipes Aftaler i dag
(evt. aflyses) i
Man kommer nu til Borgers -
overblik”
Status pa Besgget, som endnu ikke er N
levering leveret Status pa levering
.
Leveres nu som planlagt, ‘
swipe besgget
Afvigelser | Hvis besgget ikke skal leveres
som planlagt, registreres ister aiiigeicaph bussy
afvigelse pa besgges. ¥
Veelg en af drsager fra listen,
der fremkommer
Borger afysly,
Gem afvigelsen
Visning af | P3 besgget ses et ikon _
afvigelse «

Klik p& besgget, nyt ikon
vises,

klik pa ikon og selve arsagen
ises

Afvigelse pa beseg
Borger aflyser

Luk
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Opret afslutningsnotat fra kommunens akutfunktion (APP)
‘ NAVIGATION

FASE

Borgers ekstern
kommunikation

FORKLARING

Ga til menuen ekstern
kommunikation

Opret
afslutningsnotat

Vigtigt at det er dette
afslutningsnotat der
valges.

Notatet skal sendes til
afsender af
"henvisning til
kommunens
aktfunktion”

Opret korrespondancebrev til andre
Opret korrespondancebrev til egen lege

Opret afslutningsnotat

[Oprcl afslutningsnotat fra kommunens akuuunkhon]

Opret observation

Indhold i
afslutningsnotatet

Udfyld relevante
felter, felter med *
SKAL udfyldes

Send det udfyldte
afslutningsnotat

Klik p& “flyveren” og
det sendes nu

11



Fremtidige eendringer pa ydelser

FASE

Opret en
fremtidig
a&ndring

FORKLARING

Nar der skal eendres pa tider pa ydelsen
eller endres leverandgr skal man benytte
fremtidig sendring.

Ga til ydelsesoverblikket pa borgeren.
Ud for pageeldende ydelse klikkes pa de tre

prikker, her valges opret fremtidig andring.

I dette billede er det muligt at valge ny
leverandgr eller aendre i tiden der skal
bruges hos borgeren.

Klik GEM

" NAVIGATION

Bestil den
fremtidige
a&ndring

Seerligt
vigtigt

Ydelse til
hjemmeplejen

Der vil nu ligge to ydelser

Den gamle med afslutningsdato til den dato
man udfgrer andringen. Den nye med
opstart til dagen efter afslutningsdato

Man skal bestille BEGGE ydelser
Klik pa& de tre prikker ud for ydelsen
Bestil ydelse

MEGET VIGTIGT, hvis en ydelse s&ndres
fredag sent, lgrdag, sgndag, helligdag eller
med endring til fgrst kommende hverdag,
hvor disponenten ikke kan nd at se
andringen. Sa er det vigtigt at eendre
opstartsdato til fgrst kommende dato, hvor
man ved at en disponent er pa arbejde og
sgrge for at a&ndring ggres manuelt i
CuraPlan frem til fgrstkommende hverdag.
Nar man aendrer "ydelse pébegyndes” med
anden dato, endres afslutningsdato
automatisk pa den “gamle” ydelse.

Hvis det er en ydelse til Hiemmeplejen, ma
man ggre som ovenstaende, men sende en
opgave til den pageeldende
hjemmeplejegruppe, med besked om, at de
skal zendre ydelser manuelt hen over
weekend eller til fgrst kommende hverdag
hvor controller er der igen.

HVIS DETTE IKKE G@RES, FORSVINDER
BES@G PA CURAPLAN D.D. OG BORGER
FAR IKKE DE AENDREDE BES@G, HVERKEN
GAMLE ELLER NYE.

~ Personlig Pleje og Praktisk Hjeelp SEL

RH Rengering (FSIIT)

Dag, 1 gange hver 1. uge, 1 minutter pr. gang
Leverandor: Farevejle

Aktiv periode: 01.10.2021 - ...

RH Rengoring (FSIIT)
Dag, 1 gange hver 1. uge, 1 minutter pr. gang
Leverandar: Asnaes

Aktiv periode: 25.08.2021 - 30.09. ZOi‘\
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Fiern leverandgren Akutfunktionen fra Stamdata (WEB og APP)

Hvis borger ikke laengere har tilknytning til Akutfunktionen, men stadig behov for hjzelp af anden
kommunal leverandgr

FASE FORKLARING ‘ NAVIGATION
Borgers
stamdata 2, Stamdata

Om borgeren

Abn for kortet “Om borger”

Ud for leverandgren, klik pa Akutfunktionen
cirklen.

Akutfunktionen fiernes nu, som
tilhgrsforhold




Afslut ydelse — hvor Akutfunktionen er leverandgr(WEB og APP)
Hvis borger afsluttes helt skal ydelsen afsluttes fuldsteendigt.

FASE

Borgers; liv

FORKLARING

Kortet ydelser

Klik for Sygepleje SUL

NAVIGATION

Q‘} Borgers liv

Ydelser »

I Sygepleje SUL

Ydelse der skal
afsluttes

Fra tre-punkts menu

Veelg "Afslut ydelse”

Veelg Afslutningsarsag

Szet dato for afslutning

Afslut

Fra Ydelser, bestil
afslutningen. Ellers vil
ydelsen stadig std som
aktiv

Afslut ydelse

Afslutningsarsag *

24.04.2023 hd

»" AFSLUT

Bestil ydelse

14



Fiern leverandgren Akutfunktionen fra Stamdata (WEB og APP)

Hvis borger ikke laengere har tilknytning til Akutfunktionen, men stadig behov for hjaelp af anden
kommunal leverandgr

FASE FORKLARING ‘ NAVIGATION
Borgers
stamdata 2, Stamdata

Om borgeren

Abn for kortet “Om borger”

Ud for leverandgren, klik pa Akutfunktionen
cirklen.

Akutfunktionen fiernes nu, som
tilhgrsforhold




Afslut borgerjournal-Akutfunktionen (WEB)

Hvis borger ikke laengere skal have nogle ydelser fra Odsherred Kommune, skal journal afsluttes.

FASE

Tilga
borgers
journal

FORKLARING

Log in i borgers journal

(Bruger skal have rettighed, til at kunne
udfgre denne funktion)

‘ NAVIGATION

Afslut

Tilgé "Afslut Borger” funktionen via 3
prik menu fra borges journal.

Ifm afslutning af borger skal bruger
Angive;

e Arsag til afslutning af borger

e Slutdato

Abne henvendelser og sager fremgar, sd
brugere ggres opmaerksom pa at disse
evt. ogsa skal lukke

Bruger kan afslutte alle “elementer” pa
en gang, eller udvalge de "elementer”
der skal afsluttes; “"Elementer” til samlet
afslutning; - Ydelser - Aftaler - Opgaver
- FSIII tilstande - Evt. Triageplaner

Afslut de valgte "elementer”

a @

3, Dokumenter dadsdato @

I 3, Registrér borger terminal

A, Forbind til anden journal

l.'.o Afslut borger ]

ES Skiftlogin

2 Egne organisationer

wvalgte: 13515 [—=]

Livsstilstearmet
yagende Sygeplejersker

Treeningstearmet

Gronnehaven

Grennehaven

AFSLUT

Fiern
organisation

Efter afslutning, kan bruger fjerne de
organisationer der ikke har yderligere
tilknytning til Borger ( ydelser, aftaler,
opgaver, opfglgninger eller henvendelser
/ sager ) Hvis der fortsat er “aktiv”
tilknytning i form af ovenstaende, s&
fremgar organisation “granet” og kan
ikke fjernes for den pageeldende
tilknytning er afsluttet

FJERN ORGAMNISATION

16



Curaplan

CuraPlan Navigationsseddel

Inboxen pa Overbliksfanen

A g S Tl e 11 S - a X
[t ] Pt [ nosem | 1w | L | gt | e | v | et |

ama Froesr Frevaca

™ | e PP T O e ———

e HarwapaEn ot Dach P vl s - D Igmngiems tog (0w FIT0-R- Dn.oA0
" HE e ot romtat Pl Pt 2 b - T e g R W PR Bu o
L3 Hprwapep by Ml o Seacsn P sile ng s [T gaegie e R T lw ¥t
" W aa Mgy D3 lpmEheragEn. FNTER- T
e Harramamn e Pt -relew Dn Ew. AR Da e
L3 HEE e Fol Lty i st wnes [ g g [ P o
L D Row R Frosanig vy ngpine - [ Fgamgir g (¥ m 2HITEN0- [ o
™ i 5 EBLEs S G - L Bz Gairigm L
W HprrapaE ey Trrsrg otrieran Adrwiralon ol redem . D Tgmghes] dag 1. T2 oo
3

HEEE L P S i < D G g CE . TP tw e

Find dine udestaende opgaver pa Overbliksfanen

* Inboxen viser en liste over alle nye og sndrede ydelser (gul markering pa figuren ovenfor), og
evt. hvem der har ansvar for at planlzegge dem (bla markering pa figuren ovenfor).

«  Tag ansvar for de ydelser, du vil planlagge. Du tager ansvar for en ydelse vad at markere den
(med et klik); derefter hajreklikker du pa den og velger "Saet dig ansvarlig”. Se figuren
nedenfor.

e Memmrg Srwrbesed conaoley 1 11 R - =} =

Hmmm—mmmmmmml

il

-

et

Tws " Etwn L@y iy BagH Bsonaing L [ aarwrol Opiasmparad |
Pdaina W HEvspi s Y fu libstaie epries Se Hewmgin Kauts tmvriekon o anteis DD gange e cag B SEAT-00-20- [ i
[ ) VR ncwnen PR Pk mabe cgpiee - (ool gegmaragiiing SEUN- [T

Pedaina W HEvp Y Sirimgringi gy MJmmrSandin  Penolgssbecgpl- o Dacl gmghardgitn. U020 D

Fid " e g e T T TR T PR R D [

P ] B L e e PencglaiPedemi  Veoemouikc - e Dol gegeer i ST T B

Pedaina W HETsp Y . Hlama Proiduc ety - miv ok D) gamcn ewrnge (11 SET0-20- D

i e M i < DT ) W O TET020 [

P W VR o Sws Ppanmaki wabe e pie - [ 1 gaag g (B0m . SE00-00- Do

Hvis du vil afgive ansvaret for planlzgningen af en ydelse, sa hgjreklik og vaelg "Afgiv ansvaret”.
Brug sggefilteret og kolonnesortering til at f3 overblik. Klik p& kolonnenavnet "Ansvarlig”; sa
sorteres listen af ydelser efter den ansvarlige, og det er nemt at se, hvilke ydelser der mangler
at tages ansvar for.

«  Skriv dit navn i sggefilteret og se de ydelser, du har taget ansvar for at planl=gge
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Disponér ydelse med leveringsplan

Ga ind under fanen Overblik

Husk = Dobbeltklik pa en ydelse i Inboxen.

Dobbeltkiik pa ydelsen i = Valg LRE-opsastning (bl& markering pa figuren nedenfor).
ydelsestabellen for at se *  Kig pa leveringsplanen og tjek i hvilke Tidsrum pa dagen
. ydelsen skal leveres (orange markeringer pa figuren
frekvens, tid og kraveds nedenfor).

kompetencer (gren + Valg arbejdsformen Grundplan

markering pa figuren * Find en rute i Rutevaelgeren, hvor der er plads til at l=gge
nedenfor). en levering.

* Tjeki borgerkalenderen, at borgeren har plads.

+  Trzk med musen en levering ind fra et Tidsrum i
leveringsplanen og slip det pa det gnskede tidspunkt i den
valgte rute (ikke i Borgerkalenderen).

+ Gentag med de gvrige leveringer for samme ydelse, hvis
der er flere.

lige 4
| ieaw B AR )

2RMAT EI |

Himp B eerg..  herdsalif i) aneer ) g TN Eradag 24 oroedeg 24T oradep A1 hmiag 2TAI e e | L=t
Viorgarhjmls  hvar dag 230 min srmn ] TiaeeEiims e ks Gons Bl Lo Viaker, e dors e e o=y -
LkkBage A porge vl 1R 110 R gReer
B oo =
o0 wm
B N e TLalMa lislis (AaHis |Cls | bebla THaHi | di
E73% Gesnd Hans SverdHana Gvand Hora Seand Hame SverdHans - Gvand Hors SverdHame | 277
["BJIIH m i H [0

(B3 Uagewis  Wuepse Uwpaiss dagegkes Wamsiide Ueesis sgeaie (050

(i)
]

| 100

{130}
o 113
T e e —
bn dnbnLund 1200
D b Eawi Ea -
nai EELE 1zn B —
581 Tt affenamsad . ] L — =
Banimsing — Eree AN Ll  Garore
(] - 1330
vangl] Fril F Frokagh Fraky
ma— 0 1 § i 1 i Rl g g
V40 Hans Sarers Ame Gareri ArreSaren: Azas Sarer  Anns aren 1
[ 2 L - L 2 =y
10 143
| A6 150
5 _—
Hare M gissn (Medve |3 Riskad !
— [ | [Pizadening FrerTerm— |G e ] | Reksizeivinee | Panaremts
Fraben &SP Trar’ 333 12% NEN0 Teai 02 ke 07 OO 2528 il . Q)
Himio il senpeimgri . T d U K MNEmn o8
Ugnhibsze 1 gang wercag Taam b Rags 17 e UMD min pr. dag
Usaliblzn 1 gang ewr ey Taarri WK s 07 Ce2040min pr.dag
Ungiisse 1 g W g Lo 200 min, pr. 4
Udnkilsine 1 gang rercag Cr 30D min. pr. dag

rgaisiisbag | Php-Casins [ = | @ [ » i} Ereger Ann Laman
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Dag-til-dag planlaegning

Dag-til-dag kalenderen

Hwis du skal |lave 2ndringer for en
konkret dag og specifikke beseg,
men ikke i grundplanen, skal du
valge arbejdsformen Dag-til-dag
kalender (gul markering pa figuren
nedenfor).

Nar denne arbejdsform er valgt,
laver du ingen 2&ndringer i
grundplanen (rullet).

Husk

Kalenderbezgg vises med sort kant
(r@d markering pa figuren)
Grundplanshesgg vizes uden kant
(alle andre besgg pa figuren
nedenfar)

Veelg arbejdsformen dag-til-dag kalender

Wzlg den dato, du vil arbejde med.

Vzlg den/de ruter, du vil arbejde med.

Ciu ser nu planen for den valgte dato, som den ser ud indtil
videre. Er der ikke tidligere |lavet &ndringer, ligner den bare
grundplanen. Er der lavet &ndringer, vil de ses som
kalenderbezpg.

Flyt rundt pd besegene ved at tra=kke | dem med musen. Nar
du flytter et grundplansbessg, overfagrer du det til
kalenderen.

Du har forskellige hjzlpevarktajer nederst i skaermbilledet (bla
markering pa figuren nedenfor)

Flyt midlertidigt: flyttede kalenderbesgg bliver grd, og
#ndringer skal godksndes, far de far effekt og sendes til
tabl=t (via hajreklik i ruterubrik eller pa besgget).

Skub besgg: Du skubber andre besgg til side, hvis du flytter et
besgg ind i dem.

Opsetningsknapperne er genveie til ot vise forskellige
kombinationer af Ruteviser-, Overbliks-, Leveringsplan- og
Borgerxalendervinduerne
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