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Sagsbehandling -  Lav indsatsforslag om til en ydelse(WEB) 

Fase Forklaring Navigation 

Åben 
Sagsbehandling 

 Åben Sagsbehandling, som du 
finder i menuen til venstre 

 
Vælg en sag 1. Vælg sagen, så den ønskede 

sag bliver markeret med en 
prik 

2. Klik VIS VALGTE, for at få 
sagsforløbet vist i højre side 
af skærmen 

 
 

 

Opret ydelse 
fra 
indsatsforslag 

Du klikker på de tre prikker 
udfor det indsatsforslag, som 
der besluttet borgeren skal 
have, vælg opret som ydelse 

 
 

 
Udfyld 
skabelonen 

Udfyld relevante felter for at 
ydelsen kan bestilles 
 
OBS: Den sætter udfyldte felter 
fra indsatsforslaget automatisk 
ind, så har du udfyldt feltet 
”forventet slutdato”, vil ydelsen 
kræve at du også sætter en 
afslutningsårsag. Hvis du ikke 
ønsker det, skal du undlade at 
udfylde feltet, eller slette 
indholdet af feltet  
 

 
Gem og bestil Klik GEM og BESTIL knappen, så 

er ydelsen oprettet 
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