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Pausering og aktivering af ydelser mellem hjemmeplejen, 

aflastnings- eller midlertidige ophold – hvem gør hvad? 

Oprettes fra WEB og APP 

Læses fra WEB og APP 

FASE FORKLARING NAVIGATION 

Tilgå 
ydelsesoverblikket 

Tilgå borgers liv. Fra kortet ydelser ses borgers ydelser.   

Pausér ydelser I ydelsesoverblikket kan ydelser pauseres eller aktiveres ved 

at klikke på de tre prikker. 

Vælg Pausér/Aktivér ydelser 

Man kan nu vælge hvilke ydelser der skal inaktiveres eller 

aktiveres ved at vinge dem af.  

Der skal vælges en startdato og tidspunkt og man har 

mulighed for at vælge en slutdato og tidspunkt, hvis man 

kender denne i forvejen.  

Der skal vælges en årsag til pausering eller aktivering.  

 

 

 

Hvem gør hvad? SUL ydelser: Det er den modtagende organisation der 

inaktiverer ydelserne eller ændrer leverandør ved fremtidig 

ændring. Det er vigtigt ikke at afslutte SUL ydelser.  

SEL ydelser: Når borger kommer fra Hjemmeplejen, er det 

hjemmeplejen selv der inaktiverer og aktiverer ydelserne.  

Aflastningspladser og midlertidige opholdspladser, afslutter 

selv pakkeydelserne når borger rejser fra pladsen.   

 

Husk at bestille ydelserne! 
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