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Opret henvendelse 

Henvendelsen lukkes med det samme. Udelukkende for at trække statistik.  

 

FASE FORKLARING NAVIGATION 

Opret en 
henvendelse 

Opret henvendelse fra Stamdata 
eller sagsbehandling 

(Fra Web og APP) 

 

 

 

 

 

 

 

Udfyld 
henvendelsen 

Udfyld påkrævede og relevante 
felter 

Organisation* Vælg hvilken 

organisation, som her modtaget 

henvendelsen. I feltet står din 

organisation allerede. Dette kan 

ændres. 

Henvendelsesnotat (KUN WEB) Du 

kan oprette et sagsnotat på selve 

henvendelsen. Fremsøg 

sagsnotatet, du ønsker at 

dokumentere i, via ”Vælg 

observation”  

Kommentar (KUN APP) Skriv evt. 

en kommentar til henvendelsen 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Gem Gem henvendelsen  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


