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Forudsætninger: Kan vises på WEB og APP 

 

Lokationsnummer der skal oplyses til afsender: 5790000122387 

FASE FORKLARING NAVIGATION 

Fra Mit 
overblik; 
ekstern 
kommunikation 

Der skal søges både med 

Myndighed (hvis borger 

har en Cura journal)  

 

eller uden organisation 

(hvis borger IKKE har en 

Cura journal) 

 

 

 

 

 

Indkomne 
beskeder på 
KENDT borger 

Indkomne beskeder på 

borgere, hvor der findes 

en journal, vil blive lagt i 

øvrig korrespondance i 

Ekstern Kommunikation. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Indkomne 
beskeder på 
UKENDT 
borger 

Hvis en besked kommer 

ind omkring en borger, 

der ikke findes en journal 

for i Cura, vil en 

borgerjournal blive 

oprettet, og beskeden vil 

blive lagt rette sted i 

Ekstern Kommunikation i 

Brugerkonteksten (Mit 

Overblik). 

 

Indhold fra 
beskeden 

De indkomne journaler 
bliver vist i en HTML-
visning, hvorfra det på 
web er muligt at klippe 
og klistre informationer 
ind i en Cura journal.  

 

 

 


